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Avvio processo 

PERFORMANCE 2021
 (G.C. n. 2 del 07.01.2021)

OBIETTIVI INDIVIDUALI
P.O. area amministrativa/socio – culturale
1. Attivazione e gestione della rilevazione della soddisfazione del cittadino sui servizi di competenza

2. Garantire il controllo effettivo da parte della stazione appaltante sull’esecuzione delle prestazioni
3. Nell’ambito del PTPCT : autoanalisi organizzativa, verifica della mappatura dei processi e implementazione della stessa se necessario;  graduale inserimento degli elementi descrittivi dei processi mappati. 
4. Museo comunale. Apertura entro il 31.12.2021

P.O. area contabile
1. Attivazione e gestione della rilevazione della soddisfazione del cittadino sui servizi di competenza

2. Garantire il controllo effettivo da parte della stazione appaltante sull’esecuzione delle prestazioni
5. Nell’ambito del PTPCT : autoanalisi organizzativa, verifica della mappatura dei processi e implementazione della stessa se necessario; graduale inserimento degli elementi descrittivi dei processi mappati. 

P.O. area tecnica

1. Attivazione e gestione della rilevazione della soddisfazione del cittadino sui servizi di competenza

2. Garantire il controllo effettivo da parte della stazione appaltante sull’esecuzione delle prestazioni.

6. Nell’ambito del PTPCT : autoanalisi organizzativa, verifica della mappatura dei processi e implementazione della stessa se necessario; graduale inserimento degli elementi descrittivi dei processi mappati. 
3. Implementazione Trasparenza: Si chiede Pubblicazione nel sito web istituzionale- sezione Amministrazione trasparente- altri contenuti- scheda di sintesi sui procedimenti: Concessione legna uso domestico ( usi civici)
4. Museo comunale. Assicurare tutti gli adempimenti propedeutici ( agibilità, ecc.)  all’affidamento del servizio entro il 31.12.2021 

Segretario comunale

1. Aggiornamento annuale PTPCT o adempimenti sostitutivi previsti per i piccoli comuni
2. Presidio nell’ autoanalisi organizzativa e nella verifica della mappatura dei processi.
3. Presidio sul monitoraggio delle attività intese come misure di contrasto alla illegalità riguardo agli obblighi delineati nel PTPCT dell'Ente.
4. Controllo periodico degli atti amministrativi al fine di garantire un elevato standard degli stessi.
PERFORMANCE ORGANIZZATIVA
1. Assicurare la trasparenza dell’azione amministrativa

2. Assicurare un elevato standard amministrativo degli atti sottoposti a controllo periodico

3. Attuare gli interventi/azioni previste nel PTPCT 
4. Graduale descrizione analita dei processi  mappati secondo la metodologia di cui al PNA 2019 tenuto conto delle esigenze dell’ente di piccole dimensioni e delle criticità derivanti dall’emergenza sanitaria da covid 19.
